
ਤੁੁਸੀਂਂ � ਇਕੱੱਲੇੇ ਨਹੀਂਂ � ਹੋੋ

ਰਾਾਸ਼ਟਰੀੀ 
ਵਕਾਾਲਤ ਸੇੇਵਾਾ



ਜੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ � ਆਪਣੇੇ ਵਿ�ਕਲਪਾਂ �ਂ ਬਾਾਰੇੇ ਹੋੋਰ ਜਾਾਣਨਾਾ ਚਾਾਹੁੰੰ�ਦੇੇ ਹੋੋ ਅਤੇੇ 
ਮੁੁਫਤ, ਵਿ�ਸ਼ੇੇਸ਼ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਪੂੂਰੀੀ ਕਾਾਰਵਾਾਈ ਦੌੌਰਾਾਨ ਚਾਾਹੁੰੰ�ਦੇੇ ਹੋੋ,  
ਤਾਂ �ਂ ਅਸੀਂਂ � ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਲਈ ਹੀੀ ਇੱੱਥੇੇ ਹਾਂ �ਂ।

National Advocacy Service (ਰਾਾਸ਼ਟਰੀੀ 
ਵਕਾਾਲਤ ਸੇੇਵਾਾ) ਵਿ�ਸ਼ੇੇਸ਼ ਜਿ�ਨਸੀੀ ਹਿੰ�ੰਸਾਾ ਦੇੇ ਮਾਾਹਰ ਵਕਾਾਲਤੀੀ 
ਕਰਮਚਾਾਰੀੀਆਂਂ ਦਾਾ ਇੱੱਕ ਨੱੈੱ�ਟਵਰਕ ਹੈੈ ਜੋੋ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਅਪਰਾਾਧਿ�ਕ 
ਮਾਾਮਲਿ�ਆਂਂ ਵਿੱ�ੱਚ ਇਨਸਾਾਫ ਪ੍ਰਰਣਾਾਲੀੀ ਨੂੰੰ�  ਸਮਝਣ, ਸੰੰਚਾਾਲਨ 
ਕਰਨ ਅਤੇੇ ਪਹੁੰੰ�ਚ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰਨ ਵਿੱ�ੱਚ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਕਰ ਸਕਦੇੇ 
ਹਨ।

ਕੀੀ ਤੁੁਸੀਂਂ � ਪੁੁਲਿ�ਸ ਨੰੂੰ�  ਜਿ�ਨਸੀੀ 
ਹਿੰ�ੰਸਾਾ ਦੀੀ ਰਿ�ਪੋਰਟ ਕਰਨ ਬਾਾਰੇੇ 
ਸੋੋਚ ਰਹੇੇ ਹੋੋ?

ਕੀੀ ਤੁੁਸੀਂਂ � ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� ਹੀੀ ਰਿ�ਪੋਰਟ 
ਕਰ ਚੁੱੱ�ਕੇ ਹੋੋ ਅਤੇੇ ਕਾਾਰਵਾਾਈ 
ਦੌੌਰਾਾਨ ਕੁੁਝ ਵਾਾਧੂੂ ਸਹਾਾਇਤਾਾ 
ਦੀੀ ਲੋੋੜ ਹੈੈ?



ਸਕਾਾਟਲਂੈਂਡ ਦੇੇ ਹਰ ਖੇੇਤਰ ਵਿੱ�ੱਚ ਵਕਾਾਲਤੀੀ ਕਰਮਚਾਾਰੀੀ ਮੌੌਜੂੂਦ 
ਹਨ। ਵਕਾਾਲਤੀੀ ਕਰਮਚਾਾਰੀੀ ਪੁੁਲਿ�ਸ ਅਤੇੇ ਹੋੋਰ ਅਪਰਾਾਧਿ�ਕ 
ਮਾਾਮਲਿ�ਆਂਂ ਵਿੱ�ੱਚ ਇਨਸਾਾਫ ਏਜੰੰਸੀੀਆਂਂ ਤਂੋਂ ਪੂੂਰੀੀ ਤਰ੍ਹਾਂਂ�� ਸੁੁਤੰੰਤਰ 
ਹੁੰੰ�ਦੇੇ ਹਨ। ਇਸਦਾਾ ਮਤਲਬ ਹੈੈ ਕਿ� ਵਕਾਾਲਤ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਗੁੁਪਤ 
ਹੈੈ ਅਤੇੇ ਵਕਾਾਲਤੀੀ ਕਰਮਚਾਾਰੀੀ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ’ਤੇੇ ਰਿ�ਪੋੋਰਟ ਕਰਨ ਲਈ 
ਦਬਾਾਅ ਨਹੀਂਂ � ਪਾਾਵੇੇਗਾਾ। ਵਕਾਾਲਤੀੀ ਕਰਮਚਾਾਰੀੀ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਸੂੂਚਿ�ਤ 
ਫੈੈਸਲੇ ਲੈੈਣ ਲਈ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰਨਗੇੇ।

ਜੇੇ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਲੱੱਗਦਾਾ 
ਹੈੈ ਤੁੁਸੀਂਂ � ਬੋੋਲ ਨਹੀਂਂ � 
ਸਕਦੇੇ ਜਾਂ �ਂ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ 
ਗੱੱਲ ਸੁੁਣੀੀ ਨਹੀਂਂ � 
ਜਾਾ ਰਹੀੀ, ਤਾਂ �ਂ ਉਹ 
ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਆਵਾਾਜ਼ ਨੂੰੰ�  
ਬਲ ਬਖ਼ਸ਼ਣ ਵਿੱ�ੱਚ 
ਮਦਦ ਕਰ ਸਕਦੇੇ 
ਹਨ।

ਵਕਾਾਲਤੀੀ ਕਰਮਚਾਾਰੀੀ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਅਪਰਾਾਧਿ�ਕ ਮਾਾਮਲਿ�ਆਂਂ ਵਿੱ�ੱਚ 
ਇਨਸਾਾਫ ਲੈੈਣ ਦੇੇ ਸਫ਼ਰ ਦੇੇ ਹਰ ਪੜਾਾਅ ‘ਤੇੇ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਅਤੇੇ 
ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹਨ, ਬਿ�ਆਨ ਦੇੇਣ ਤਂੋਂ ਪਹਿ�ਲਾਂ �ਂ 
ਤਂੋਂ ਲੈੈ  ਕੇੇ ਅਦਾਾਲਤੀੀ ਕੇੇਸ ਦੇੇ ਅੰੰਤ ਤੱੱਕ। ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਲਚਕੀੀਲੀੀ ਹੋੋ 
ਸਕਦੀੀ ਹੈੈ ਅਤੇੇ ਜੇੇ ਲੋੋੜ ਹੋੋਵੇੇ ਤਾਂ �ਂ ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਵਕਾਾਲਤੀੀ ਕਰਮਚਾਾਰੀੀ 
ਦੁਭੁਾਾਸ਼ੀੀਏ ਦਾਾ ਪ੍ਰਰਬੰੰਧ ਕਰ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ।



ਵਕਾਾਲਤੀੀ ਕਰਮਚਾਾਰੀੀ ਇਹ ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹਨ:

ਰਿ�ਪੋੋਰਟ ਕਰਨ ਬਾਾਰੇੇ ਸੋੋਚ ਰਹੇੇ ਲੋੋਕਾਂ �ਂ 
ਲਈ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਅਤੇੇ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ 
ਕਰਨਾਾ

ਕਾਾਨੂੰੰ� ਨੀੀ ਕਾਾਰਵਾਾਈਆਂਂ ਨੂੰੰ�  ਸਰਲ ਸ਼ਬਦਾਂ �ਂ 
ਵਿੱ�ੱਚ ਸਮਝਾਾਉਣਾਾ

ਪੁੁਲਿ�ਸ ਬਿ�ਆਨਾਂ �ਂ ਲਈ ਪ੍ਰਰਬੰੰਧ ਕਰਨਾਾ 
ਅਤੇੇ ਉਹਨਾਂ �ਂ ਵਿੱ�ੱਚ ਸ਼ਾਾਮਲ ਹੋੋਣਾਾ

ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਅਪਰਾਾਧਿ�ਕ ਮਾਾਮਲਿ�ਆਂਂ ਵਿੱ�ੱਚ 
ਇਨਸਾਾਫ ਏਜੰੰਸੀੀਆਂਂ ਜਿ�ਵੇਂਂ ਕਿ� ਪੁੁਲਿ�ਸ 
ਸਕਾਾਟਲਂੈਂਡ ਅਤੇੇ ਕ੍ਰਾਾ�ਊਨ ਆਫਿ�ਸ 
ਐਂਂਡ ਪ੍ਰੋੋ�ਕਿ�ਊਰੇੇਟਰ ਫਿ�ਸਕਲ ਸਰਵਿ�ਸ 
(COPFS) ਨਾਾਲ ਸੰੰਚਾਾਰ ਕਰਨ ਵਿੱ�ੱਚ 
ਮਦਦ ਕਰਨਾਾ



ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਨਾਾਲ ਪੁੁਲਿ�ਸ ਪਛਾਾਣ ਪਰੇੇਡਾਂ �ਂ 
(VIPER) ਵਿੱ�ੱਚ ਸ਼ਾਾਮਲ ਹੋੋਣਾਾ

ਕੇੇਸ ਦੀੀ ਕਾਾਰਵਾਾਈ ਬਾਾਰੇੇ ਅੱੱਪਡੇੇਟ 
ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰਨ ਵਿੱ�ੱਚ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਸਹਾਾਇਤਾਾ 
ਕਰਨਾਾ

ਅਪਰਾਾਧਿ�ਕ ਮਾਾਮਲਿ�ਆਂਂ ਵਿੱ�ੱਚ ਇਨਸਾਾਫ 
ਕਾਾਰਵਾਾਈ ਨਾਾਲ ਸਬੰੰਧਤ ਅਪੌੌਇੰੰਟਮੈਂਂਟਾਂ �ਂ 
ਅਤੇੇ ਮੀੀਟਿੰ�ੰਗਾਂ �ਂ ਵਿੱ�ੱਚ ਸ਼ਾਾਮਲ ਹੋੋਣ ਵਿੱ�ੱਚ 
ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਕਰਨਾਾ

ਅਦਾਾਲਤ ਵਿੱ�ੱਚ ਗਵਾਾਹੀੀ ਦੇੇਣ ਵਿੱ�ੱਚ 
ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਮਦਦ ਕਰਨ ਲਈ ਉਪਲਬਧ 
ਵਿ�ਸ਼ੇੇਸ਼ ਉਪਾਾਵਾਂ �ਂ ਬਾਾਰੇੇ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ 
ਕਰਨਾਾ, ਅਤੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਪਸੰੰਦੀੀਦਾਾ ਉਪਾਾਵਾਂ �ਂ 
ਲਈ ਅਰਜ਼ੀੀ ਦੇੇਣ ਲਈ COPFS ਨਾਾਲ 
ਸੰੰਪਰਕ ਕਰਨਾਾ



ਜੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ � ਪੀੀੜਤ ਉੱਤੇੱੇ ਅਪਰਾਾਧ ਦਾਾ 
ਪ੍ਰਰਭਾਾਵ ਬਾਾਰੇੇ ਬਿ�ਆਨ ਦੇੇਣਾਾ ਚਾਾਹੁੰੰ�ਦੇੇ ਹੋੋ, 
ਉਸ ਵਿੱ�ੱਚ ਮਦਦ ਕਰਨਾਾ

ਅਦਾਾਲਤ ਵਿੱ�ੱਚ ਜਾਾਣ ਵਿੱ�ੱਚ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ 
ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਕਰਨਾਾ

ਪੈੈਰੋੋਲ ਬੋੋਰਡ ਨਾਾਲ ਗੱੱਲਬਾਾਤ ਕਰਨ 
ਵਿੱ�ੱਚ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਕਰਨਾਾ

ਜੇੇ ਲੋੋੜ ਪਵੇੇ ਤਾਂ �ਂ ਅਪਰਾਾਧਿ�ਕ 
ਮਾਾਮਲਿ�ਆਂਂ ਵਿੱ�ੱਚ ਇਨਸਾਾਫ ਏਜੰੰਸੀੀ 
ਬਾਾਰੇੇ ਸ਼ਿ�ਕਾਾਇਤ ਦਰਜ ਕਰਾਾਉਣ ਵਿੱ�ੱਚ 
ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਕਰਨਾਾ

ਕੇੇਸ ਦੌੌਰਾਾਨ ਅਪਰਾਾਧ ਅਤੇੇ ਅਪਰਾਾਧਿ�ਕ 
ਮਾਾਮਲਿ�ਆਂਂ ਵਿੱ�ੱਚ ਇਨਸਾਾਫ਼ 
ਕਾਾਰਵਾਾਈਆਂਂ ਦੇੇ ਪ੍ਰਰਭਾਾਵ ਬਾਾਰੇੇ ਆਮ 
ਭਾਾਵਨਾਾਤਮਕ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰਨਾਾ



“ਮੇੇਰੀੀ ਵਕਾਾਲਤੀੀ ਕਰਮਚਾਾਰੀੀ ਨੇੇ ਇਹ ਸਮਝਣ ਲਈ 
ਸਮਾਂ �ਂ ਲਿ�ਆ ਕਿ� ਮੇੇਰਾਾ ਦਿ�ਮਾਾਗ ਕਿ�ਵੇਂਂ ਕੰੰਮ ਕਰਦਾਾ 
ਹੈੈ। ਉਸਨੇ ਸੱੱਚਮੁੱੱ�ਚ ਉਹ ਸਭ ਕੁੁਝ ਕੀੀਤਾਾ ਜਿ�ਸਦੀੀ 
ਮੈੈਨੂੰੰ�  ਲੋੋੜ ਸੀੀ ਅਤੇੇ ਉਹ ਮੇੇਰੀੀ ਗਤੀੀ ਮੁੁਤਾਾਬਿ�ਕ ਚੱੱਲੀੀ। 
ਉਸਨੇ ਇਸਨੂੰੰ�  ਕਦਮ-ਦਰ-ਕਦਮ ਸਮਝਾਾਇਆ, 
ਚੀੀਜ਼ਾਂ �ਂ ਨੂੰੰ�  ਇਸ ਢੰੰਗ ਨਾਾਲ ਸਮਝਾਾਇਆ ਜੋੋ ਮੈਂਂ ਸਮਝ 
ਸਕਦੀੀ ਸਾਂ �ਂ, ਮੈੈਨੂੰੰ�  ਮੇੇਰੀੀ ਗਤੀੀ ਮੁੁਤਾਾਬਿ�ਕ ਹਰ ਚੀੀਜ਼ ਨੂੰੰ�  
ਸਮਝਣ ਦਾਾ ਸਮਾਂ �ਂ ਦਿੱ�ੱਤਾਾ।

ਵਕਾਾਲਤੀੀ ਕਰਮਚਾਾਰੀੀ ਤਂੋਂ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰਨਾਾ 
ਹੀੀ ਉਹ ਸਭ ਤਂੋਂ ਵਧੀੀਆ ਕੰੰਮ ਸੀੀ ਜੋੋ ਮੈਂਂ ਕਰ ਸਕਦੀੀ 
ਸੀੀ, ਫਿ�ਰ ਸਭ ਕੁੁਝ ਆਸਾਾਨ ਹੋੋ ਗਿ�ਆ।”



ਜੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ � ਵਕਾਾਲਤੀੀ ਕਰਮਚਾਾਰੀੀ ਤਂੋਂ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਲੈੈਣਾਾ 
ਚਾਾਹੁੰੰ�ਦੇੇ ਹੋੋ ਤਾਂ �ਂ ਕਿ�ਰਪਾਾ ਕਰਕੇੇ ਆਪਣੇੇ ਸਥਾਾਨਕ  
ਕੇਂਂਦਰ ਨਾਾਲ ਸੰੰਪਰਕ ਕਰੋੋ।

ਹੋੋਰ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ Rape Crisis Scotland  
ਦੀੀ ਵੈੱੱ�ਬਸਾਾਈਟ www.rapecrisisscotland.
org.uk ਦੇੇ “I need help (ਮੈੈਨੂੰੰ�  ਮਦਦ ਦੀੀ 
ਲੋੋੜ ਹੈੈ)” ਸੈੈਕਸ਼ਨ ਵਿੱ�ੱਚੋਂਂ ਮਿ�ਲ ਸਕਦੀੀ ਹੈੈ।

ਤੁੁਸੀਂਂ � Rape Crisis Scotland ਦੀੀ 
ਹੈੈਲਪਲਾਾਈਨ ਨਾਾਲ ਕਿ�ਸੇੇ ਵੀੀ ਦਿ�ਨ ਸ਼ਾਾਮ 5 ਵਜੇੇ ਤਂੋਂ 
ਅੱੱਧੀੀ ਰਾਾਤ ਦੇੇ ਵਿ�ਚਕਾਾਰ ਸੰੰਪਰਕ ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ ਤਾਂ �ਂ 
ਜੋੋ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਲਈ ਰੈੈਫਰਲ ਤਿ�ਆਰ ਕੀੀਤਾਾ ਜਾਾ ਸਕੇੇ:

ਕਾਾਲ ਕਰੋੋ: 08088 01 03 02
ਟੈੈਕਸਟ ਕਰੋੋ: 07537 410 027
ਈਮੇੇਲ: advocacy@rapecrisisscotland.org.uk
ਵੈੱੱ�ਬਚੈੈਟ: www.rapecrisisscotland.org.uk

Rape Crisis Scotland ਇੱੱਕ ਚੈੈਰੀੀਟੇੇਬਲ  
ਕੰੰਪਨੀੀ ਹੈੈ ਜਿ�ਸਦੀੀ ਗਾਾਰੰੰਟੀੀ ਸੀੀਮਤ ਹੈੈ।
ਸਕਾਾਟਲਂੈਂਡ ਵਿੱ�ੱਚ ਰਜਿ�ਸਟਰਡ ਨੰੰਬਰ  258568
ਸਕਾਾਟਿ�ਸ਼ ਚੈੈਰਿ�ਟੀੀ ਨੰੰਬਰ  SC025642

https://rapecrisisscotland.org.uk
https://rapecrisisscotland.org.uk
mailto:mailto:advocacy%40rapecrisisscotland.org.uk?subject=

